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İNSAN KAYNAKLARI POLİTİKASI  

Smart Güneş Enerjisi Teknolojileri Araştırma Geliştirme Üretim Sanayi ve Ticaret A.Ş.(“Şirket”) 

olarak global bakış açısına sahip, aidiyet hissi yüksek, sahip olduğu yaratıcılık ve yüksek 

performans ile değer yaratan işgücü tarafından tercih edilen bir şirket olma hedefi ve “Senin 

Enerjin Bizim Enerjimiz” sloganı ile çalışanlarımızı şirketin en değerli varlığı olarak görüyoruz. Bu 

vizyon ile toplumsal cinsiyet eşitliğine inanan ve kapsayıcı bir yaklaşımla, ayrımcılık karşıtı, insan 

haklarına saygılı bir çalışma ortamı oluşturmak için çalışıyoruz. Bu doğrultuda; işe alım süreçleri, 

kariyer gelişimi, terfiler, iş-özel yaşam dengesi, ücretlendirme ve yan haklar kapsamında cinsiyete 

dayalı olmayan ve adil yaklaşımlar geliştirmek için azami gayret gösteriyoruz.   

“İnsana, Topluma, Doğaya ve Çevreye Saygı” ilkemiz üzerine oluşturulan ‘’İnsan Kaynakları 

Politikamızın’’ temeli şirketimizin belirlenen stratejik plan ve hedefleri doğrultusunda nitelikli 

insan gücünü SMART ailesine kazandırmak, rekabet avantajı sağlayacak organizasyon için gereken 

eğitim, gelişim ve yetiştirme faaliyetlerinin gerçekleştirilmesini ve sürekli gelişim gösterecek İnsan 

Kaynakları Sisteminin kurulmasını, değerlendirilmesini ve devamlılığını sağlamaktır.   

Bu politika, Birleşmiş Milletler’ in Uluslararası Çalışma Örgütü (ILO) tarafından kabul edilen temel 

sözleşmeler ve antlaşmalar ile ilgili ulusal mevzuatlarla tam uyumlu olacak şekilde 

oluşturulmuştur. İlgili ILO sözleşmeleri, çalışma hakları, işçi güvenliği, ayrımcılıkla mücadele, 

çocuk işçiliği ve zorla çalıştırma gibi temel ilkeleri kapsar. Ayrıca, ulusal yasal düzenlemeler göz 

önünde bulundurularak, iş gücüyle ilgili tüm yasal yükümlülükler yerine getirilir.  

Bu Politikamız çerçevesinde;   

• Şirketimizin vizyon ve misyonu doğrultusunda değer mühendisliğinde liderliği “İnsana, 

Topluma, Doğaya ve Çevreye Saygı” anlayışıyla kazanmaya çalışıyoruz.  

• Ülkemizde ve dünyada toplumsal hayata değer katan projelere öncülük ederek 

Sürdürülebilirlik bilincine sahip kurum kültürü oluşturuyoruz.  

• Herkes tarafından anlaşılabilir, adil, genel kabul gören uygulamaları esas alan, gerçekçi, 

gözlemlenebilir çalışmalar yürütüyoruz. Aynı zamanda, analitik yaklaşımla hareket eden, yüksek 

standartları benimseyen, anlaşılabilir ve tüm paydaşlarımıza karşı hesap verilebilir şeffaf 

faaliyetlerde bulunuyoruz.  

• İnsan kaynakları süreçlerimizi ve politikalarımızı sürdürülebilirlik anlayışıyla sorgulayarak 

geliştirerek güncelliyoruz. Yenilikçi insan kaynakları uygulamalarını hayata geçirerek 

çalışanlarımıza daima en iyiyi sunmaya çaba gösteriyoruz. Bu kapsamda öncelikli olarak 

çalışanlarımızın maddi ve manevi haklarının korunmasını sağlıyoruz.  



   

  

  

     SMRTG/PO-007    Revizyon No:01  

• İş disiplinimizde Sistematik Yaklaşımı benimseyerek, kişiye bağlı olmadan, anlaşılabilir, 

geliştirilebilir ve sürdürülebilir sistemlerle hareket ediyoruz.  

• İşe alımlarda, şirketimizin faaliyetlerini verimli bir şekilde yerine getirebilmesini 

sağlayacak, kendisini sürekli geliştiren, değişim ve gelişimde cesaretli, başarı motivasyonu yüksek, 

ekip çalışmasına ve takım ruhuna inanan, kaynaklarını ve zamanı etkin kullanan, analitik ve 

inovatif düşünceyi bilinç haline getirmiş ve aynı zamanda sosyal sorumluluk duyarlılığı yüksek 

nitelikli bireylerle işbirliği yaparak çalışmak için; insan gücünün niteliklerinin belirlenmesi, 

seçilmesi ve işe alınması ile ilgili çağdaş yetenek kazanım metotları uyguluyoruz.   

Çalışma ilkelerimiz ve şirket kültürü olarak;  

• Açık İletişimi destekleyen ve sonuç odaklı bir fonksiyon olarak tüm talep ve geri 

bildirimleri değerlendiriyoruz, öneriler sunuyoruz ve hızlı bir şekilde ihtiyaca uygun aksiyonlar 

üretiyoruz.  

• Sürekli gelişen, farklılıklara ve değişime açık, çalışanları yönetime katılmaya ve özgür 

düşünmeye teşvik eden, bilime ve teknolojiye dayalı İnsan Kaynakları modellerini uygulayarak 

çevik bir organizasyona sahip olmak için çalışıyor ve yaratıcı çözümleri hayata geçiriyoruz.  

• Tüm çalışanların yaptıkları her işi düşünerek ve sorgulayarak yapmalarını sağlayacak, her 

bir çalışanımızı kendi işinin lideri olarak görüp bireysel gelişim olanakları hazırlayarak 

potansiyellerini ortaya çıkaracakları ve geliştirecekleri farklı bakış açıları ve bilgi birikimlerini bir 

arada barındıran, şeffaf ve katılımcı iş ortamını oluşturmaya çalışıyoruz.  

• Çalışanlarımızın kişisel ve mesleki gelişimlerini ön planda tutarak sürekli öğrenimini ve 

gelişimini destekliyoruz. Çalışanlarımızın işinin niteliğinde meydana gelen her türlü gelişme ve 

değişmelerden geri kalmamasını, görev tatmininin yükseltilmesini amaçlayan ve sürekli gelişim 

anlayışıyla çalışanlarımıza hem mesleki hem de kişisel gelişimlerini sağlayacak eğitim ve gelişim 

sistemi uyguluyoruz.   

• Bütünsel Yetenek Yönetimi anlayışı ile kritik pozisyon belirleme, yedekleme, yetkinlik 

ölçme ve performans değerlendirme sistemleri kurarak organizasyonumuzun geleceğini garanti 

altına alırken; organizasyon hedeflerimizle bireysel hedeflerin uyumlu olmasını sağlayarak 

çalışanların yetkinlik, beceri ve performanslarını ortak ilkeler çerçevesinde objektif ve anlaşılır bir 

şekilde izleyerek değerlendiriyoruz. Çalışanlarımızın bireysel çalışmalarının sonuçlarını görmesine 

ve değerlendirmesine olanak sağlayacak, başarılı performansı maddi ve manevi takdir ve 

tanınma yöntemleriyle bir kültür haline getirip beklenenin altında kalan performansın 

gelişmesine destek oluyoruz.  

• Çalışanlarımızı, kendini bulunduğu pozisyonun üzerindeki görev ve sorumluluklar için 

hazırlayan bir kariyer yönetim sistemi ile geliştiriyoruz. Eğitim, gelişim, kariyer ve ücret 
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kaynaklarının kullanımında fırsat eşitliği sağlıyor, ayrımcılığın her türlüsüne karşı duruyor ve 

çalışan memnuniyetini sağlayan bir yönetim yapısı ile çalışıyoruz.   

• Çalışma ortamında, özgüven, disiplin ve katılım kavramları üzerine inşa edilmiş, ilişkilerin 

karşılıklı saygıya ve güvene dayandığı, adil, iletişime açık şeffaf bir atmosfer yaratıyoruz. Tüm 

çalışanlarımıza verimli çalışacakları düzenli ve temiz ortamı sağlarken iş emniyeti ve işçi sağlığı 

açısından güvenli, sağlıklı bir çalışma ortamı yaratıyor ve bu ortamın devamlılığını sağlamak için 

önlemler alıyoruz. Tehlike ve ramak kala bildirim sistemi, İSG eğitimleri, İSG Kurul toplantıları ve 

saha gözetimleri gibi uygulamalarımızla tüm çalışanlarımızın katılımını sağlayarak İş Sağlığı ve 

Güvenliğini süreçlerimizde birinci öncelik olarak görüyoruz.  

•    

• Yenilikçi insan kaynakları uygulamalarını hayata geçirerek çalışanlarımıza daima en iyiyi 

sunmaya çaba gösteriyoruz.   

• Faaliyetlerimize yönelik planlama, veri toplama, strateji geliştirme ve bütçe hazırlık 

süreçlerinde toplumsal cinsiyet eşitliği ve insan hakları konularını göz önünde bulunduruyoruz.   

Çalışanlarımızın kişisel verilerini, geçerli veri koruma mevzuatına ve iç prosedürlere uygun olarak 

işliyoruz ve koruyoruz. Çalışanlar, kişisel verilerinin işlenmesiyle ilgili hakları hakkında 

bilgilendiriliyoruz ve çalışanlara bu haklarını kullanma konusunda rehberlik sağlıyoruz.   

• İnsan haklarına yönelik uygulamalarımızı, İnsan Hakları Evrensel Bildirgesi, Medeni ve 

Siyasi Haklara İlişkin Uluslararası Sözleşme, Ekonomik, Sosyal ve Kültürel Haklara İlişkin 

Uluslararası Sözleşme, Uluslararası Çalışma Örgütü (ILO) Çalışma Yaşamında Temel İlkeler ve 

Haklar Beyannamesi ile Birleşmiş Milletler İş Dünyası ve İnsan Hakları Rehber İlkelerine ve temel 

uluslararası insan hakları sözleşmeleriyle uyumlu olacak şekilde şekillendirilmiş olan İnsan Hakları 

Politikamız kapsamında yönetiliyoruz.   

• Çalışanlarımızın öneri ya da şikâyet olmak üzere geri bildirimlerini topluyor, 

değerlendiriyor ve bu süreçleri karar alma mekanizmalarımıza entegre ediyoruz. Şirketimizde 

kurulu olan şikâyet yönetimi ile çalışanlarımızın şikâyetlerini kolayca ve anonim olarak 

iletebilmelerine olanak tanıyoruz. Öneri ve Şikâyet Değerlendirme Yönetimi detaylarını 

çalışanlarımızın kolayca ulaşabilecekleri ortak alanlarda saklıyor, tüm çalışanlarımızın 

anlayabileceği şekli ile sürekli güncelliyor ve çalışanlarımızı bilgilendiriyoruz.  

Tüm şikâyetleri, şikâyet değerlendirme yönetimi kapsamında açık ve anlaşılır bir şekilde 

değerlendiriyoruz, adil ve eşit bir şikâyet giderme süreci uyguluyoruz. Şikâyette bulunan kişilerin 

taciz veya mağdur edilmesine müsamaha göstermiyoruz ve bildirimde bulunan kişileri, aksi yönde 

onay vermedikleri müddetçe, ifşa etmiyoruz.  
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Bildirim sahiplerinin korunmasını taahhüt ediyoruz, bildirim sahiplerinin herhangi bir olumsuz 

durum yaşamasına neden olacak ihmal ve davranışlara karşı sıfır tolerans gösteriyoruz. ‘’İnsan 

Hakları Politikası’’, Tacizi Önleme Politikası’’, ‘’Eşitlik, Çeşitlilik ve Kapsayıcılık Politikası’’, ‘’İş Etiği 

Kuralları’’ ile ayrımcılık ve tacizin her türlüsüne (sözlü, fiziksel, cinsel, psikolojik ve/veya duygusal) 

karşı sıfır tolerans yaklaşımını benimsiyor, taciz vakalarının bildirimine yönelik iletişim 

mekanizmasının kurgulanması, objektif değerlendirme ve uygun görülen yaptırımlar ile 

sonuçlandırılması için çalışıyoruz.   

• Disiplin yönetimi sürecini, adil, şeffaf ve sistematik bir şekilde uyguluyoruz. İhlaller, 

önceden belirlenmiş ve tüm çalışanlara tebliğ edilmiş Disiplin Yönetmeliğine, kurallara ve ilgili 

yasalara uygun olarak yönetiyoruz.   

• Çalışanların sendikalara üye olma, sendikal faaliyetlere katılma veya katılmama 

özgürlüğünü tanıyor ve bu hakkı destekliyoruz. Tüm çalışanların bu haklarını özgürce kullanmasını 

sağlamak için tarafsız bir tutum benimsiyor ve sendikal faaliyetlere karşı herhangi bir ayrımcılığı 

veya baskıyı kabul etmiyoruz.  

• Bunları yaparken çalışanlarımızın iş ve özel hayat dengesini devam ettirmelerine özen 

gösteriyoruz.   

  

Politika İnsan Kaynakları tarafından düzenli olarak gözden geçirilerek gerekli görüldüğü 

durumlarda güncellenerek tüm çalışanlara iletilir.  

  


